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Guia de ayuda configuracion APN

1. COMO CONFIGURAR INTERNET EN MI MOVIL

¢Cémo puedo configurar internet en mi mévil Cablemovil? ¢ Qué es el APN y para qué lo necesitamos?

e Lastarjetas SIM de CableMévil son autoconfigurables.

e Cuando seintroducen en el terminal, automaticamente llegan 2 SMS para la autoconfiguracion

de los ajustes de internet.

e Elpardmetro que se configura es el APN(Access Point Name-Nombre de Punto de Acceso), que

permite a nuestro terminal tener internet

e Enlos casos donde la autoconfiguracion no haya funcionado, es necesario realizarla de manera

manual, tal y como te indicamos a continuacion. Ten en cuenta que los menus pueden variar

ligeramente en funcién del modelo de terminal.

2. CONFIGURACION EN ANDROID

e Accede a“Ajustes” > “Conexiones inalambricas/redes” > “Redes Mdviles” > “APN” > “Nuevo

APN”

e Eneste meny, escribe “Cablemdvil” en el apartado “nombre.”

e Enelapartado “APN”, escribe “internet”.
e Pulsade nuevo latecla ment y la opcion “guardar”.
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Nombre
Cablemovil

APN
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3. CONFIGURACION EN IPHONE (10S)

e Entra en Ajustes / Datos moéviles y comprueba que tengas los datos moviles activos.

e Dentro de Datos moéviles accede a Opciones.

e Activa laitinerancia de datos y comprueba que el modo de red debe estar en seleccién automatica.

e A continuacidn, entra en Red de datos moviles. En el punto de acceso, tienes que borrar los campos
de Punto de acceso, Nombre de usuario y Contrasefa.

e En Punto de acceso, escribe internet y deja el resto de los campos en blanco.
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